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Aprés la tempéte—Un an plus tard

Préface

ll'y aun an, le 21 septembre 2018, des tornades se sont abattues sur la région
d'Ottawa, laissant derriere elles des dommages dévastateurs et des milliers de
résidents sans électricité pendant plusieurs jours. En effet, des centaines de
foyers ont été endommagés, voire ravagés.

Pendant les jours et les semaines qui ont suivi, la ville d'Ottawa s’est consacrée a
nettoyer les dégats et a trouver des options de logement pour les résidents. Les
équipes responsables des services forestiers, des déchets solides et des routes ont
ramassé débris et arbres, en plus d’évaluer les dommages de pair avec les associations
communautaires et La Bourse du Samaritain. LArmée du Salut a coordonné la distribution
de repas chauds aux gens dans le besoin, et Santé publique d'Ottawa a travaillé avec
ses confréres et partenaires de la ville d'Ottawa pour appuyer la communauté. De plus,
pour réduire les conséquences psychologiques de cette catastrophe, les équipes ont
mis sur pied des centres de soutien communautaire, mené des visites porte-a-porte
pour s'assurer du bien-étre des gens et fourni a I"échelle de la communauté des
renseignements sur les ressources en matiére de santé mentale, la consommation
sécuritaire d'eau et les précautions a prendre pour demeurer en santé.

Nous avons recu un nombre impressionnant d'offres de dons et d'aide de la part du
public. Les gens ont notamment donné nourriture, vétements et fonds, entrainant ainsi
le défi de déterminer les endroits ou le besoin se faisait le plus ressentir dans chaque
région touchée. C'est a ce moment que l'initiative Apres la tempéte a été mise sur pied
par Centraide de I'Est de I'Ontario. Elle a réuni des partenaires communautaires tels
que I’Armée du Salut, la ville d'Ottawa, Logement communautaire d’Ottawa, la Banque
d‘alimentation d'Ottawa, la Croix-Rouge canadienne et de nombreuses autres organ-
isations pour discuter des besoins, déterminer les secteurs ou distribuer les fonds et
s'assurer de ne rien manquer. Par exemple, la Fondation des Sénateurs d'Ottawa et le
Nepean, Rideau and Osgoode Community Resource Centre (NROCRC) se sont
concentrés sur |'aide en matiére de santé mentale offerte aux résidents. En effet,

le NROCRC offre encore des services de counseling a ceux touchés par la tempéte.

La Banque d’alimentation d'Ottawa et FAMSAC ont aidé plus de personnes dans le
besoin pendant la derniére période des Fétes, et l'initiative Aprés la tempéte a fait

en sorte que suffisamment de fonds soient attribués pour aider chacun.

Compte tenu des résultats de cette initiative, une réunion a été menée avec les
associations communautaires locales, les résidents, I'équipe des services forestiers
de la ville d'Ottawa, Arbres Canada, Ecologie Ottawa et la Commission de la
capitale nationale pour élaborer un plan de dessouchement et de plantation.

J'aimerais remercier Centraide d'avoir organisé l'initiative Apres la tempéte,

ainsi que tous les partenaires communautaires et les bénévoles ayant porté secours
pendant la derniére année. Je me réjouis a I'idée de collaborer avec tous a mesure
que nous continuons a rebatir dans les secteurs touchés.

Sincérement,

L

Keith Egli, conseiller, Quartier 9—Knoxdale-Merivale
Co-président, Groupe de discussion Aprés la tempéte




Message du président et chef de la direction

Message du président
et chef de la direction

Le 21 septembre 2018, une tempéte dévastatrice s'abattait sur Ottawa.
Plusieurs tornades ont fait rage dans la région, causant d'importants
dommages aux maisons et aux réseaux de distribution électrique
locaux. La plupart des quartiers de l'ouest et du sud d'Ottawa,

soit 170 000 ménages, ont été privés d'électricité.

Alors qu’Ottawa était toujours plongée dans le
noir le lendemain matin, nous avons commencé
a joindre nos partenaires dans tous les quartiers
de la ville afin d'évaluer les besoins. Nous
devions savoir combien de personnes dgées

se trouvaient isolées en raison de la panne de
courant. Quelles communautés étaient les plus
exposées au risque d'insécurité alimentaire?
Les familles savaient-elles a qui elles devaient
s'adresser afin de résoudre leur traumatisme?

Centraide de I'Est de I'Ontario soutient nos
communautés en périodes de crise depuis
longtemps. Bien que la tempéte soit passée,
nous constations que la dévastation aurait un
impact sur les résidents encore longtemps.

Notre longue histoire et réputation de
collecteur de fonds dévoué signifie que peu ne
se rendent compte du pouvoir et de I'envergure
de ce que nous faisons aujourd’hui.

Chez Centraide, nous croyons que, afin
d'aborder les plus grands défis auxquels fait
face la communauté, nous devrions d'abord
déméler le probleme et comprendre bien la
chose. Puis, nous attirons les bonnes personnes
aux discussions pour I'aborder, promouvoir le
changement et, bien entendu, mobiliser des
soutiens en toutes ses formes. Ensuite,

nous investissons ensemble les ressources
disponibles de facon intelligente et
stratégique dans le but de faire pencher

la balance, d'avoir un impact concret.

4

Nous savions que Centraide devait étre

la pour notre communauté. Ce qui suit est
non seulement un compte rendu ouvert et
transparent de nos investissements, mais
aussi un portrait de la totalité de ce que nous
avons fait, un instantané de ce qui est
possible lorsque Centraide mobilise les gens,
les ressources et les partenaires pour
construire une communauté solide,

saine et sécuritaire pour tous.

Dans les jours suivants les tornades, plusieurs
organismes phares se sont réunis, ainsi créant
I'initiative Apres la tempéte, un partenariat com-
munautaire mené par Centraide et la Ville d'Ot-
tawa, au sein duquel tous les membres se sont
engagés a collaborer et a planifier le rétablisse-
ment, ainsi qu'a investir les fonds recueillis la ou il
y en avait le plus besoin et auraient le plus grand
impact. Les partenaires se sont réunis souvent
pour partager de |'information, coordonner pour
répondre aux besoins de la communauté et
rendre compte publiquement de nos progres.
Notre but était de nous assurer que personne
ne soit oubliée dans la foulée de cette
catastrophe naturelle.

A I'heure actuelle, un an plus tard, nous
prenons le temps de revenir sur le chemin
parcouru par notre communauté, et le
chemin qu'il nous reste encore a parcourir.

En tant que groupe, la table ronde de l'initiative
Apres la tempéte a établi une approche



Aprés la tempéte—Un an plus tard

concertée pour I'approvisionnement de services
sociaux et d'efforts de secours aux résidents.
De plus, nous nous sommes assurés que nos
partenaires et la collectivité en général étaient
bien a I'affGt du progres et des priorités.

Grace a la générosité de donateurs comme vous,
Centraide a amassé et investi plus de 700 000 $
par moyen de l'initiative Apres la tempéte afin de
répondre aux besoins essentiels et de soutenir
des initiatives de rétablissement a long terme,
telles que de soutien en matiére de santé
mentale, d'accompagnement en matiere de
programmes, de liaison pour les personnes
agées, de résilience communautaire et

de projets de legs.

En dépit de ces succeés, nous savons qu'il
reste plusieurs difficultés a surmonter.

De nombreuses familles ne sont toujours pas
rentrées chez elles. Qui plus est, certaines de
ces familles continuent de s'occuper des
demandes de reéglement, du replantage
d’arbres, de la réhabilitation du sol contaminé
et de la recherche d'un sentiment de normalité
en des communautés qui ne seront peut-étre
jamais elles 'étaient.

Quoiqu'’il nous reste du chemin a parcourir,
nous sommes devenus plus forts en raison des
liens que nous avons établis. Peu importe ce qui
arrive, Centraide est la pour notre communauté,
en tout temps.

Merci d'appuyer nos efforts visant a faire
d'Ottawa une ville idéale pour tous.

Cordialement,

Ao

Michael Allen
Président et chef de la direction,
Centraide de I'Est de I'Ontario

« A I'heure actuelle,
un an plus tard, nous
prenons le temps de
revenir sur le chemin

parcouru par notre
communauté, et le
chemin qu'il nous reste
encore a parcourir. »
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Groupe « Aprés la tempéte »
le 3 octobre 2018
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L'union fait la force

Chez Centraide, nous savons que nous ne pouvons pas aborder les
problemes difficiles tout seuls. Voila pourquoi, dans le cadre de l'initiative
Apres la tempéte, nous avons saisi notre réle d'organisateur : notre travail
consiste a faire appel a I'expertise locale afin de nous assurer que les
personnes, les organismes et les compétences adéquats sont

réunis pour aider les gens dans le besoin.

Dans les jours suivant les tornades, Centraide a convoqué le groupe de discussion de l'initiative
Apres La tempéte : un groupe de partenaires de la communauté engagés a collaborer afin

de s'assurer que personne ne soit oubliée dans la foulée de la crise. Le groupe de discussion
de l'initiative Apres la tempéte, présidée par Centraide et la Ville d'Ottawa, s'est réuni
régulierement afin de discuter des besoins de la communauté, de décider quels organismes
étaient les mieux placés pour répondre a ces besoins et d'établir des stratégies visant

les investissements, la défense d'intérét et la planification future.

Toutes les activités de la table ronde de l'initiative Aprées la tempéte ont été réalisées,
les communautés touchées étant toujours a l'esprit.

Centraide a rencontré de fagon réguliere des groupes de Trend Arlington et de Carleton West,
et a assisté a toutes les réunions tenues dans ces secteurs pour rester a |'affit des activités sur
le terrain et de I'état des résidents. Nous avons aussi travaillé de concert avec les partenaires
du groupe en vue de coordonner un « Cadre des besoins », c'est-a-dire, un document évolutif
qui saisissait des données, des enjeux clés et des engagements financiers pour que le groupe
reste sur la bonne voie afin de nous rapprocher de notre objectif commun, soit le
rétablissement de la communauté.

Le groupe de discussion de l'initiative Aprés la tempéte a fait en sorte qu'il y avait une approche
concertée en matiére de santé mentale et services de renseignements pour les résidents en
établissant une plateforme pour les donateurs, la Ville d'Ottawa, les centres de ressources et
de santé communautaires locaux, ainsi que les communautés pour qu'ils travaillent

ensemble et communiquent entre eux.

De plus, le groupe a servi de forum pour identifier les nouveaux défis et y répondre, y compris

¢ |es besoins essentiels non résolus ¢ |a rapidité des réparations critiques,
surtout celles qui étaient a la charge des
propriétaires, des conseils de la société des
condominiums, des sociétés

énergétiques, etc.

¢ la communication et la priorisation
adéquate des besoins immédiats v.
along terme
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Par I'engagement de se réunir publiquement, le groupe de discussion de l'initiative
Aprés la tempéte a cherché a s'assurer que les défis et décisions clés aient été bien
compris et communiqués aux médias et a |'ensemble de la communauté.

Les organismes suivants ont participé aux réunions et aux activités de I'initiative Apres la

tempéte au cours de I'année derniére :

e Centraide Ottawa

¢ Ville d'Ottawa

e Fondation des Sénateurs d'Ottawa
* Banque d'alimentation d'Ottawa

e Armée du Salut

¢ Fondation communautaire d'Ottawa

* Logement communautaire
d'Ottawa et sa Fondation

e Réseau de soutien communautaire
de Champlain

¢ Organisations musulmanes unifiées
d'Ottawa et de Gatineau

Le quartier de Trend Arlington est reconnu pour ses
arbres centenaires. La tornade qui a ravagé le quartier
le 21 septembre dernier a complétement changé le
paysage, en plus d'innombrables vies.

Regardez: Trend Arlington

e Croix-Rouge canadienne
* West Carleton Disaster Relief

¢ Association communautaire
de Trend Arlington

¢ Centre de santé communautaire
du sud-est d'Ottawa

e Centre de ressources communautaires
de Nepean, Rideau et Osgoode

e Centre de ressources communautaires
d’Ottawa Ouest

Liane réside dans le quartier de Dunrobin. Elle
partage |'expérience de sa famille lorsque la tornade
a ravagé son quartier le 21 septembre dernier.

Regardez: Dunrobin


https://www.youtube.com/watch?v=rE0ndk-kSKU&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=rE0ndk-kSKU&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=FoQ5nMcTQcg&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=FoQ5nMcTQcg&feature=youtu.be
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Investissements

Dans le cadre de notre travail, Centraide de |'Est de I'Ontario a
amassé 706 926,67 $ par |'entremise de l'initiative Apres la tempéte
en vue d'investir dans le rétablissement a long terme d'Ottawa et de
réellement changer les circonstances des personnes dans le besoin.

Tout au long du processus, nous avons ceuvré avec des associations communautaires,
des résidents et des travailleurs de premiere ligne a Dunrobin, Kinburn, Greenboro,
Craig Henry et Arlington Woods afin de déterminer les besoins et d'investir des
fonds la ou ils auraient le maximum d'impact.

Vos dons a Centraide par I'entremise de l'initiative Aprés la tempéte ont permis de
garantir le rétablissement a long terme des résidents les plus touchés par la tempéte.

Alors que certains de ces investissements ont bien rempli leur fonction, en aidant
les résidents touchés, bon nombre d'autres sont en cours et seront en place
pour les mois a venir pour que les personnes y aient accés tant et aussi
longtemps que nécessaire.

Voyez comment nous mettons vos dollars a l'ceuvre :

Besoins de base et aide opportune pour ceux nécessitant des besoins
urgents comme |'épicerie, 'essence et les articles ménagers — 100 140 $

Banque d'alimentation d'Ottawa — 20 000 $ *
Aider les familles, surtout celles a faible revenus, a réapprovisionner leurs stocks
d‘aliments frais et congelés perdus lors de la panne de courant initiale.

*Centraide a investi dans la Banque d'alimentation d'Ottawa immédiatement apres
la panne de courant causée par les tornades dans des quartiers a risque. Nous
n‘avions pas encore entamé la collecte de fonds pour l'initiative Apres la tempéte,
alors nous avons investi 20 000 $ de nos fonds testamentaires, soit I'argent confié a
Centraide par moyen de dons testamentaires.

Armée du Salut — 15 000 $

Soutien pour les travailleurs de premiére ligne et programmes qui fournissent des
repas chauds, de I'eau, du mobilier et des vétements de rechange, de la sensibilisation
de porte-a-porte et d’autres besoins de base au début de la période d’urgence.
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Comptoir alimentaire FAMSAC — 6 000 $

West Carleton Food Access Centre — 6 000 $

Soutien pour ces organismes locaux puisqu’ils ont élargi leurs services
considérablement en vue de fournir des aliments et d'autres vivres aux familles,
dont bon nombre n’avaient jamais eu recours aux centres d’accés aux aliments.

Cartes-cadeaux — 53 140 $

Cartes-cadeaux pour essence, épicerie et articles ménagers ont été données
directement aux résidents touchés par le West Carleton Disaster Relief Group,

le Centre de ressources communautaires d'Ottawa Ouest, le Centre de santé
communautaire du sud-est d'Ottawa, et le Centre de ressources communautaires
de Nepean, Rideau et Osgoode.

Counseling, lignes d'écoute et autre soutien en matiére de santé
mentale pour ceux aux prises avec des traumatismes — 444 587,02 $

Centre de ressources communautaires de Nepean, Rideau et Osgoode — 58 333 $
Centre de santé communautaire du sud-est d'Ottawa — 63 153 $

Centre de ressources communautaires d’Ottawa Ouest — 58 333 $

Fournir du soutien en matiere de santé mentale aux résidents des quartiers touchés,
dont des ateliers portant sur la réduction de stress, le counseling et des ressources de
bien-étre générales. Tous les trois centres de ressources et de santé communautaires
proposent des séances de counseling individuelles et en groupe aux résidents de tous
ages, proposant des ressources destinées aux parents d’enfants vivant avec le stress
post-traumatique. Les supports supplémentaires comprenaient la sensibilisation
directe au foyer et des références aux soins spécialisés au besoin.

Distress Centre of Ottawa and Region — 157 238,64 $

Soutien pour une ligne d’écoute anglophone en tout temps dédiée aux résidents
des quartiers touchés pour faire en sorte que ceux aux prises avec un traumatisme
mental puissent parler a quelqu’un quand ils en ont besoin.

Tel-Aide Outaouais — 107 529,38 $

Soutien pour une ligne d'écoute francophone en tout temps dédiée aux résidents
des quartiers touchés pour faire en sorte que ceux aux prises avec un traumatisme
mental puissent parler a quelqu’un quand ils en ont besoin.
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Sensibilisation de porte-a-porte et communautaire pour tenir
compte des personnes adgées vulnérables et les soutenir a
la suite de la crise — 42 657 $

Centre de santé communautaire du sud-est d'Ottawa — 32 657 $

Centre de ressources communautaires d’'Ottawa Ouest — 10 000 $

Fonds dédié a une sensibilisation directe et répétée auprés des personnes dgées qui
risquent d'étre plus isolées dans leurs maisons en raison de la tempéte et pour les mettre
en contact avec des ressources adéquates pour qu'ils maintiennent leur bien-étre. Les
personnes adgées sont souvent parmi les plus vulnérables dans les situations d’urgence,
puisque les causes d'isolement existantes (probléemes de mobilité, réseau social restreint)
peuvent étre aggravées par une panne de courant, une interruption de service ou de
nouveaux obstacles créés par la catastrophe naturelle.

Accompagnement en matiére d'information et mobilisation
pour les familles naviguant des services de rétablissement
essentiels — 50 000 $

Centre de ressources communautaires de Nepean, Rideau et Osgoode — 15 000 $
Centre de santé communautaire du sud-est d'Ottawa — 10 000 $

Centre de ressources communautaires d'Ottawa Ouest — 25 000 $

Aide pratique pour résidents voulant comprendre et s'impliquer aupres de divers
services qui seraient essentiels pour leur rétablissement et résilience. Il s'agit par
exemple d'aider les familles a trouver des logements temporaires lors de la réparation de
leur maison, de I'aide pour demander une aide financiére afin de faire face a des factures
énergétiques élevées, pour naviguer les demandes de réglement, services de référence,
etc. Bon nombre de ces services ne sont nécessaires qu'apres une crise, ce qui signifie
que peu les connaitraient. L'expertise du personnel des centres de santé et de ressources
est essentielle pour que les familles profitent au maximum des ressources.

Activités de célébration et de commémoration pour maintenir la
cohésion sociale et favoriser la guérison — 52 000 $

Association communautaire de Craig Henry — jusqu’a 2 000 $

Association communautaire de Trend-Arlington — 25 000 $

West Carleton Disaster Relief Group — 25 000 $

Centraide reconnait I'importance de commémorer I'expérience partagée

d’une communauté dans le cadre du processus de rétablissement. L’/Association
communautaire Craig Henry a l'intention d’organiser un événement communautaire
et I’Association communautaire de Trend Arlington prévoit organiser un événement
commémoratif, ériger un monument commémoratif, ainsi que replanter des arbres
dans le cadre de leur réhabilitation. Le West Carleton Disaster Relief Group, quant
a lui, prévoit créer un endroit de réflexion et de célébration & Dunrobin.
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Inspirer la générosité

Notre travail avec l'initiative Aprés la tempéte a été renforcé par
I'incroyable soutien local dans les semaines suivant les tornades.
Nous remercions les centaines de donateurs individuels qui nous ont
aidés a soutenir notre communauté. Malgré la nature dévastatrice
de cet événement, des gens ont pris les devants pour montrer leur
générosité pour leurs voisins et des inconnus de la méme maniere.

C'est grace a votre don que Centraide a été dans la mesure de
soutenir notre communauté dans une période de grand besoin. Merci.

Partenaires pour le changement

Le 10 novembre 2018, la section locale 503 du Syndicat canadien de la fonction publique
(SCFP) et l'industrie de la musique d'Ottawa se sont réunies dans le but d'organiser

un concert-bénéfice au soutien de ceux qui sont les plus touchés par les tornades.
L'événement a connu un succes retentissant, avec a peu pres 5 000 personnes

présentes, y compris des résidents de Trend Arlington et de Dunrobin, qui ont été

les plus touchés par les tornades, et plus de 50 000 $ a été récolté pour l'initiative

Aprés la tempéte de Centraide.

Un gros merci aux organismes et aux groupes qui se sont servis de leurs contacts et leurs
ressources afin de réaliser le concert :

* Programme artistique de l'industrie e Edwards PC, Creative Law

musicale du College Algonquin
e Live Nation

* Association canadienne de
musique sur scéne e Ottawa Bluesfest

e Section locale 503 du SCFP

Et les organismes généreux qui ont fourni leur soutien financier et en nature pour
qu’un événement si grand et si percutant se réalise en peu de temps :

e Affinity Productions ¢ Bell Média
¢ Algonquin Commons Theatre e Blackiron Agency
e Atomic Cartoons & Thunderbird ¢ Radio-Canada

Entertainment
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Ville d'Ottawa

Corus Entertainment
Global Public Affairs
Hydro One Networks
Hydro Ottawa
MediaPlus

Mercury Filmworks
Festivals d'Ottawa

Coalition de lI'industrie de
la musique d'Ottawa

Ottawa Sports and Entertainment Group

Tourisme Ottawa

Raven Law

RNC Média Inc.
Rogers Media
Stingray Media Group
Place TD

TFI Group

Thom Fountain Realty
TriBro Studios
Quartier Vanier BIA
Warner Music Canada

Willow Sound Records

Et bien entendu, les artistes incroyables qui sont montés sur scéne afin de
partager un message d'espoir et de résilience puissant :

Cody Coyote
Craig Cardiff
Jeremy Fisher
Jim Bryson

Jim Cuddy Band
Julian Taylor Band

Kalle Mattson

Kellylee Evans
Kira Isabella

LGS

Matt Mays
Rebecca Noelle
River Town Saints

Sarah Harmer

Le 10 novembre dernier,
plus de 5 000 personnes ont
comblé les sieges de la Place
TD d'Ottawa pour écouter
13 incroyables musiciens
canadiens, et ce, a l'appui
des efforts des efforts de
secours Apres la tempéte.

Revivez le concert



https://www.youtube.com/watch?v=ntIVx4RjEGQ&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=ntIVx4RjEGQ&feature=youtu.be
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En tant qu'alliés de l'initiative Aprés la tempéte, les Organisations musulmanes
unifiées d'Ottawa et de Gatineau ont mis en commun leurs ressources et ont fait
un don de 36 320 $. C'était apreés que le groupe a fourni des repas chauds et
abris aux résidents touchés les premiers jours aprées les tornades.

Grace aux efforts de collecte de fonds par la Fondation des Sénateurs d'Ottawa et
sa collaboration a la table ronde de l'initiative Aprés la tempéte, nous avons été en
mesure d'investir 100 000 $ de plus en des lignes d'écoute en tout temps a Ottawa.

Voici les sociétés partenaires qui ont sollicité la participation de leurs employés et
ont fait un don a Aprés la tempéte au cours de I'année derniere :

Groupe Minto
Hydro Ottawa
College Algonquin
Wawanesa Insurance

Ottawa Masonry
Contractors’ Association

Russell Food Equipment Ltd.
Hockey Canada

McDonough's Your Independent
Grocery Store #1618

Innovaposte Inc.

GlobalGiving Foundation
Association canadienne du gaz
Kanata Sports Club

The WP Scott
Charitable Foundation

Association canadienne de
leadership étudiant

Chevaliers de Colomb du
conseil 5153

Irdeto

The Co-operators—Merivale

DLA Management Professionals
Reliance Home Comfort

Turnbull Family Community
Building Foundation

Marigold Rescue by Mccabe

Fédération canadienne des
syndicats d'infirmiéres et
infirmiers (FCSII)

Bethel-St. Andrew'’s
United Church Women

Conseil scolaire de district
catholique de I'Est ontarien

Torstar Corporation
MARSWorks Inc
The Brightsiders and Friends

Syndicat des employé-e-s de
la Sécurité et de la Justice

Association des chemins
de fer du Canada

EarthquakeKit.ca
Algonquins de Pikwakanagan

Accenture
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En plus de ces dons d’entreprise, Centraide a recu le soutien généreux de la part
d’employés des organismes suivants :

* Enterprise Holdings * Osgoode Properties

e AFPC e MERCER

* Ville d'Ottawa * Université Carleton

e Campagne de charité en milieu de ¢ Osler, Hoskin & Harcourt LLP

travail du gouvernement du Canada
e KPMG LLP/s.r.l.
* Perley-Robertson, Hill & McDougall s.r.l.
* Banque du Canada

* DataKinetics Ltd.
e Service de police d'Ottawa

e \ersaterm Inc.

e Gowling WLG
e Lumentum

¢ belairdirect

* Coughlin & associés Itée pai Canad
* Paiements Canada

e Université d'Ottawa

o . ¢ Centraide de I'Est de Ontario
e Gestion financiere MD

e Ciena Ottawa
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Aprés la tempéte—Un an plus tard

Notre engagement envers
la communauté

Les six tornades qui se sont abattues dans les quartiers d'Ottawa et
en bordure le 21 septembre 2018 n'ont duré que quelques minutes.

Cependant, les effets sont de longue durée et persistent encore. Un an plus tard, de
nombreuses familles ne sont toujours pas rentrées chez elles. Beaucoup d’entre elles
continuent de s'occuper des demandes de réglement, des réparations au domicile,
du stress émotionnel et du simple fait de chercher a regagner un sentiment de
normalité en des communautés qui ne seront jamais comme dans le passé.

Quant a I'équipe de Centraide, nous ceuvrons toujours sur le terrain avec des organismes
locaux dans les quartiers touchés et des partenaires clés de la table ronde de I'initiative
Apreés la tempéte, qui poursuivent activement les activités de rétablissement.

Nous sommes toujours la.

Depuis longtemps chez Centraide, nous mobilisons le soutien financier de nos
donateurs afin d‘aider les plus vulnérables. Cependant nous faisons plus que
rassembler des fonds et de les attribuer la ou ils serviront le mieux. Aprés la
tempéte constitue un exemple parfait du caractére robuste de notre travail en
matiére de recherches, de rassemblement, de défense d’'intérét, d'investissement
et de collecte de fonds, un travail que, lorsque le tout est combiné, nous aide a
faire une différence dans la vie des personnes dans le besoin.

La reprise qui suit tout désastre naturel se poursuit longtemps apres que les besoins immédiats sont
comblés. Nous témoignons notre solidarité avec les personnes les plus touchées aujourd’hui, le mois
prochain et I'année prochaine.

Voyez comment nous avons changé les choses dans notre communauté.
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https://www.youtube.com/watch?v=3_5Xx2KVsLk&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=3_5Xx2KVsLk&feature=youtu.be

Aprés la tempéte—Un an plus tard

Perspectives d’avenir

Récemment, nous avons ceuvré avec des organismes
communautaires dans les quartiers les plus touchés pour financer
et créer des projets de legs menés par les résidents. C'est une
facon de reconnaitre la dévastation a laquelle ils ont fait face

et d’entamer le processus de guérison.
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Nous continuons également a ceuvrer avec des intervenants locaux afin d'établir un plan pour
I'avenir. Cela implique la contribution de notre perspective de service communautaire aux
forums de gestion de crises régionaux, le partage de nos connaissances pour le
développement de formation en matiére de préparation des citoyens et la poursuite

des évaluations de |'impact de nos efforts afin de mieux répondre a l'avenir.

Notre role en tant que défenseur et organisateur se poursuit aussi, car nous nous
servons de notre position pour faciliter d'importantes discussions entre organismes
qui peuvent apporter une différence significative aux résidents qui ont des
difficultés toujours.

Ce que nous avons appris de la réponse a ce sinistre, en combinaison avec les relations
précieuses établies a la table ronde de l'initiative Apres la tempéte, est que nous
sommes plus préparés pour faire face aux événements environnementaux qui touchent
notre ville de plus en plus fréquemment. En effet, nous avons déja fait appel a ces liens
et aux lecons retenues pour nous aider a répondre aux inondations printanieres

a Prescott et Russell, Ottawa et les comtés de Lanark et de Renfrew.

Nous aimerions remercier tous les personnes et les organismes extraordinaires qui
ont prété un coup de main a notre communauté en cette période difficile.

C'est seulement gréce a I'engagement et au soutien de notre communauté dynamique
qu'Aprés la tempéte a été possible. La lutte n'est pas finie, mais nous sommes devenus plus
forts en raison des liens que nous avons établis.
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de I'Est de I'Ontario

(Euvrant dans les communautés de Prescott
et Russell, d'Ottawa et des comtés de Lanark
et de Renfrew, Centraide de |'Est de I'Ontario
investit des ressources la ou le besoin se fait
ressentir le plus et ou elles auront I'effet le
plus palpable

Grace a de la recherche, des évaluations et des
partenariats avec des experts de la communauté,
nous identifions les causes profondes des grands
problemes sociaux de nos communautés et
trouvons des solutions qui améliorent des dizaines
de milliers de vies. Cent pour cent des dons a
Centraide sont utilisés au sein de leurs collectivités
locales afin d'aider ceux qui en ont le plus besoin.
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Pour en savoir plus sur les facons dont
Centraide aborde les questions difficiles
dans votre quartier, consultez
CentraideEO.ca





